Ders Adi

Ders Bilgi Formu

Yerel Kredi Ders Uygulama Laboratuar

(saat/hafta) (saat/hafta) (saat/hafta)

Egitimde Toplam Kalite Yonetimi

EGT5212 3 7.5 3 0 0

Onkosullar Yok
Yariyil Guz, Bahar
Dersin Dili Tirkce

Dersin Seviyesi

Yiksek Lisans Seviyesi

Ders Kategorisi

Temel Meslek Dersleri

Dersin Verilis Sekli

Yuz yuze

Dersi Sunan Akademik Birim

Egitim Bilimleri B6IGmU

Dersin Koordinatori

Aydin Balyer

Dersi Veren(ler)

Aydin Balyer

Asistan(lar)i

irem Demir Arici, Zehra YALCIN

Dersin Amaci

Egitimde toplam kalite ydnetimini uygulayarak, nitelikli editimin nasil saglanacagini
aciklar.

Dersin Igerigi

Toplam Kalitenin Tarihsel Gelisimi;Toplam Kalitenin Felsefesi; Toplam Kaliteye
iliskin Temel Kavramlar;Kalite Kavrami, Kalite Yénetim Modelleri;Toplam Kalitede
Liderligin Onemi, Toplam Kalite Yénetimini Baglatan ve Uygulayanlar; Takim
Calismasi; Kalite Gemberleri; Stratejik Kalite Planlamasi; Kalite iyilestirme, problem
¢6zme arag ve teknikleri; Liderlik ; Egitimde Toplam Kalite Yénetiminin ilke ve
Prensipleri; Orgiit Yapisi; Ogrenmenin lyilestirimesi; iSO 9000 ; Toplam Kalite
Yéntem ve Teknikleri; Ozdegerlendirme ve Kalite Odiilleri, Toplam Kalite
Yoénetimin egitimde uygulanmasi ve ¢esitli Ulkelerden 6rnekler; Egitimde Toplam
Kalite Yénetimi; Yiiksek Ogretimde Toplam Kalite Yonetimi.

Opsiyonel Program
Bilesenleri

Yok

Ders Ogrenim Ciktilan

1 Katilanlar Toplam Kalite Yénetiminin eg@itime nasil uygulanmasi gerektigine dair bilgi sahibi olur.

2 Katilanlar Kalite iyilestirme, problem ¢ézme arag ve tekniklerini analiz eder

3 Katilimcilar Egitimde Toplam Kalite Yénetiminin ilke ve Prensipleri; Orgiit Yapisi; Orenmenin

yilestirilmesi; ISO 9000i degerlendirir.

Haftalik Konular ve llgili On Hazirlik Calismalari

Hafta |Konular

On Hazirlik

1 Toplam Kalitenin Tarihsel Geligimi

ilgili kaynaklarin okunmasi,
incelenmesi ve analizi

2 |Toplam Kalitenin Felsefesi

ilgili kaynaklarin okunmasi,
incelenmesi ve analizi

3 Toplam Kaliteye iliskin Temel Kavramlar

ilgili kaynaklarin okunmasi,
incelenmesi ve analizi
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4 Kalite Kavrami, Kalite Yonetim Modelleri

llgili kaynaklarin okunmasi,
incelenmesi ve analizi

5 |Toplam Kalitede Liderligin Onemi

ilgili kaynaklarin okunmasi,
incelenmesi ve analizi

6 Toplam Kalite Y6netimini Baglatan ve Uygulayanlar

ilgili kaynaklarin okunmasi,
incelenmesi ve analizi

7 Ara sinav

ilgili kaynaklarin okunmasi,
incelenmesi ve analizi

8 Ara Sinav 1

ilgili kaynaklarin okunmasi,
incelenmesi ve analizi

9 Stratejik Kalite Planlamasi

ilgili kaynaklarin okunmasi,
incelenmesi ve analizi

10 [Kalite iyilestirme, problem ¢ézme arag ve teknikleri

llgili kaynaklarin okunmasi,
incelenmesi ve analizi

11 |Egitimde Toplam Kalite Yénetiminin ilke ve Prensipleri; Orgiit
Yapisi; Ogrenmenin lyilestiriimesi; iSO 9000

ilgili kaynaklarin okunmasi,
incelenmesi ve analizi

12 |Toplam Kalite Yéntem ve Teknikleri; Ozdegerlendirme ve Kalite

Oddlleri

ilgili kaynaklarin okunmasi,
incelenmesi ve analizi

13 |Toplam Kalite Yénetimin egitimde uygulanmasi ve cesitli tilkelerden |ilgili kaynaklarin okunmasi,

Ornekler; Egitimde Toplam Kalite Yonetimi

incelenmesi ve analizi

14 |Yiiksek Ogretimde Toplam Kalite Yénetimi

ilgili kaynaklarin okunmasi,
incelenmesi ve analizi

15 Final

ilgili kaynaklarin okunmasi,
incelenmesi ve analizi

Degerlendirme Sistemi

Etkinlikler Say!I Katki Payi
Devam/Katilim
Laboratuar
Uygulama
Arazi Galismasi
Derse Ozgii Staj
Kiglk Sinavlar/Stidyo Kritigi
Odev
Sunum/Jiri
Projeler 1 30
Seminer/Workshop
Ara Sinavlar 1 30
Final 1 40
Doénem igi Calismalarin Basar Notuna Katkisi 60
Final Sinavinin Basari Notuna Katkisi 40
TOPLAM 100

Yildiz Teknik Universitesi - Ders Bilgi Formu - Sayfa 2/3




AKTS isyiikii Tablosu

Etkinlikler Say!I Siiresi (Saat) |Toplam isyiikii
Ders Saati 16 3 48
Laboratuar
Uygulama
Arazi Galismasi
Sinif Digi Ders Galismasi 16 5 80
Derse Ozgii Staj
Odev 0
Kiguk Sinavlar/Stidyo Kritigi
Projeler
Sunum / Seminer 15 4 60
Ara Sinavlar (Sinav Siresi + Sinav Hazirlik Siiresi) 1 19 19
Final (Sinav Siresi + Sinav Hazirlik Siresi) 1 18 18
Toplam isyiikii 225
Toplam isyiikii / 30(s) 7.50
AKTS Kredisi 7.5

Diger Notlar Yok
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